UMOWANR ................
(,,Umowa”)

zawarta w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron pomiedzy:

ORLEN Paczka spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy ul. Annopol
17A, 03-236 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0001142880, NIP: 5243023989, REGON: 540265826, BDO: 000653755, o kapitale zaktadowym
w wysokos$ci 45.977.800,00 zt, ktéra posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia
8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opd6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.
U. 22023 r. poz. 1790), ktorg reprezentuje:

zwang dalej: ,ORLEN Paczka” bgdz ,ZAMAWIAJACYM”

Aktualny odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS dotyczacy ZAMAWIAJACEGO stanowi Zatgcznik nr 1
do Umowy,

a

.............. , Z siedzibg w ..............przy ul. .............., ...-......... Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy .............. ) eeeee Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: .............. , NIP: ... , REGON: .............. ,
o kapitale zaktadowym w wysokosci .............. zt, ktoéra posiada status .............. przedsiebiorcy w

rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790), ktérg reprezentuja:

zwang dalej w Umowie ,WYKONAWCA”,

Aktualny odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS/Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalnosci Gospodarczej dotyczagcy WYKONAWCY stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy,

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.

Po dokonaniu wyboru WYKONAWCY w ramach przeprowadzonego przez ZAMAWIAJACEGO
postepowania zakupowego nr OPAC/2/00000.../26 na ............ (,Postepowanie”), zostata zawarta
pomiedzy Stronami Umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Definicje
1. Zastosowane w Umowie okreslenia majg nastepujgce znaczenie:
Aktualizacja — oznacza Produkt, zawierajgcy programowe usprawnienie funkcjonalne Ilub



architektoniczne Systemu, stanowigcy wynik Ustugi Rozwoju;

Informacje poufne — wszelkie informacje dotyczgce informaciji technicznych, technologicznych,
ekonomicznych, finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych ZAMAWIAJACEGO,
stanowigce informacje poufne objete tajemnicg przedsiebiorcy ZAMAWIAJACEGO;

Infrastruktura —infrastruktura teleinformatyczna ZAMAWIAJACEGO;

tata — oznacza Produkt zawierajgcy programowe usprawnienia lub modyfikacje Systemu, ktérego
zastosowanie spowoduje wyeliminowanie zgtoszonego uprzednio Btedu;

Produkt lub Utwér — oznacza wynik prac Wykonawcy realizowanych w ramach swiadczonych
Ustug, stanowigcy przedmiot prawa autorskiego, wobec czego dla korzystania z niego przez
Zamawiajgcego konieczne jest przeniesienie na niego autorskich praw majgtkowych badz
udzielenie mu stosownej licencji;

Umowa — niniejsza Umowa wraz z Zatgcznikami;
Warto$é Umowy — wartos¢ okreslona w § 5 Umowy;

Zamowienie — skiadane przez uprawnione osoby zapotrzebowanie ZAMAWIAJACEGO na
Przedmiot Umowy.

Definicje uzyte w Umowie, ktérych znaczenie nie zostato zdefiniowane w niniejszym paragrafie,
majg znaczenie nadane w Zatgczniku nr 3.

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa oraz kompleksowe wdrozenie systemu ERP oraz zakup licencji
dla HR w modelu On Premise, obejmujgce w szczegodlnosci analize przedwdrozeniowa,
konfiguracje systemu, migracje danych, uruchomienie produkcyjne oraz wsparcie powdrozeniowe
na rzecz ZAMAWIAJACEGO, zgodnie z Szczegdtowym opisem przedmiotu zamowienia
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy oraz Wymaganiami funkcjonalnymi systemu ERP
stanowigcymi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowa, a zapisami
Zatgcznika nr 3 oraz Zatgcznika nr 4, pierwszenstwo majg kolejno zapisy Zatgcznika nr 3,
Zatgcznika nr 4, Umowy.

§3
Obowiazki i oSwiadczenia Wykonawcy
WYKONAWCA oswiadcza, ze:

a) posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie potrzebne do wykonania Umowy, a takze ze
posiada wszelkie kwalifikacje, potencjat ekonomiczny, kadrowy, logistyczny i techniczny
niezbedne dla terminowej realizacji wszystkich zobowigzan okreslonych w Umowie,

b) zapoznat sie z wszystkimi warunkami realizacyjnymi zwigzanymi z realizacjg Przedmiotu
Umowy otrzymanymi na etapie Postepowania,

c) zawarcie przez niego Umowy, w tym jakiegokolwiek Zamowienia oraz jego wykonanie nie
narusza norm prawa, praw jakichkolwiek osob trzecich, ani tez nie uniemozliwia lub istotnie
nie utrudnia wykonania jakiegokolwiek zobowigzania zaciggnietego przez Wykonawce,

d) jestautoryzowanym partnerem handlowym spétki Soneta sp. z 0.0. i na podstawie stosownych
umow jest uprawniony do zapewnienia ZAMAWIAJACEMU realizacji Przedmiotu Umowy, w
szczegolnosci realizacji zakupu licencji i Wdrozenia Systemu oraz $wiadczenia Serwisu
Utrzymaniowego,

e) Oferowane przez niego rozwigzanie jest zgodne z powszechnie obowigzujgcymi na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej przepisami z zakresu finansow i rachunkowosci, a jego uzytkowanie
w sposoéb zgody z dokumentacjg techniczng i uzytkownika pozwoli Zamawiajgcemu na
spetnienie wymogow z tych przepisow.



WYKONAWCA gwarantuje, ze zaden podmiot trzeci, w szczegdélnosci Producent oprogramowania
dodatkowego nie bedzie dochodzit od ZAMAWIAJACEGO roszczen z tytutu korzystania
z oprogramowania dodatkowego w zakresie Licencji zapewnionych przez WYKONAWCE,
w szczegolnosci, zaden podmiot trzeci nie bedzie dochodzit od ZAMAWIAJACEGO jakichkolwiek
dodatkowych optat licencyjnych lub odszkodowan zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania
dodatkowego w zakresie Licencji lub dokumentacji oprogramowania dodatkowego.

WYKONAWCA zobowigzuje sie do:

a) terminowego i nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, z zachowaniem najwyzszej
starannosci wynikajgcej z profesjonalnego charakteru wykonywanej przez niego dziatalnosci
w tym wiasciwej dla czotowych firm z branzy IT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
normami, standardami i wymogami branzowymi, z poszanowaniem wszelkich powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz uprawnien osoéb trzecich,

b) zapewnienia zgodnosci Przedmiotu Umowy z obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa, w
szczegoblnosci w zakresie realizacji umozliwienia terminowego i prawidtowego realizowania
obowigzkow ZAMAWIAJACEGO jako pracodawcy, wynikajgcych z prawa pracy, ubezpieczen
spotecznych oraz podatkowego, (przy czym Zamawiajgcy przyjmuje zapewnienie zgodnosci z
prawem produktu ztozone przez jego producenta oraz zapewnienie o zgodnosci z prawem
wdrozenia ztozone przez WYKONAWCE).

c) prowadzenia wszelkich prac w sposdb niepowodujgcy zakiécenia lub zaprzestania pracy
Infrastruktury ZAMAWIAJACEGO, chyba Zze Strony uzgodnity jej czasowe wytagczenie lub
ograniczenie wykorzystania.

d) przestrzegania wewnetrznych regulacji ZAMAWIAJACEGO zwigzanych z ochrong przed
skutkami szkodliwego oprogramowania komputerowego, w tym wirusow na komputerach
i w sieci komputerowej ZAMAWIAJACEGO,

e) zapewnienia wszystkich narzedzi, w tym oprogramowania i innych zasobéw, potrzebnych do
realizacji Umowy.

WYKONAWCA oswiadcza, ze nie sg mu znane zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani
finansowej, ktére mogg uniemozliwi¢ wykonanie Umowy.

WYKONAWCA oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu
w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, ZAMAWIAJACY nie bedzie zobowigzany do
nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz zdefiniowanych Umowg. Zobowigzanie
WYKONAWCY oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez ZAMAWIAJACEGO zadnych
dodatkowych subskrypcji ani uprawnien poza opisanymi Umowg i objetymi Ofertg, stanowigca
Zatagcznik nr 5 do Umowy, a korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznosci nabycia takich
subskrypcji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem liczby potrzebnych
subskrypcji lub innych uprawnien koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umowg lezg
po stronie WYKONAWCY. Zapis nie dotyczy przysztych zakupow subskrypcji przez
ZAMAWIAJACEGO wykraczajgcych poza zakres wskazany w Opisie Przedmiotu Zamowienia oraz
Wymaganiach funkcjonalnych, wynikajgcych z ewentualnego rozszerzenia funkcjonalnosci
Systemu.

WYKONAWCA oswiadcza, ze

a) zapoznat sie z trescig Kodeksu dla Dostawcow Grupy Kapitatowej Orlen przekazanym na
etapie Postepowania i jako Dostawca ZAMAWIAJACEGO, w rozumieniu tego kodeksu,
w swojej dziatalnosci przestrzega okreslonych w Kodeksie standardéw prawnych i etycznych
oraz wymaga przestrzegania tych standardow ze strony swoich podwykonawcow i dostawcow
w sprawach zwigzanych z realizacjg uméw zawartych z ZAMAWIAJACYM,

b) prowadzi dziatalnos¢ w sposdb odpowiedzialny, w swojej dziatalnosci stosuje sie do
obowigzujgcych go zasad etyki, przepisbw powszechnie obowigzujgcego prawa -
w szczegolnosci  przepisow dotyczgcych przeciwdziataniu korupcji, praniu pieniedzy
i finansowania terroryzmu, przepisow dotyczgcych przestrzegania praw pracowniczych,
przepiséw dotyczgcych przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisow
przeciwpozarowych, prawa ochrony konkurencji, przepisow dotyczgcych gospodarki



odpadami, przepiséw w zakresie ochrony mienia oraz przepiséw ochrony srodowiska, a takze
doktada nalezytej starannosci przy weryfikacji swoich podwykonawcow w powyzszym
zakresie.

WYKONAWCA zobowigzuje sie do posiadania przez caty okres zwigzania Umowa:

a) aktualnej polisy OC lub innego dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez WYKONAWCE
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z Przedmiotem Umowy z sumg gwarancyjng nie mniejszg niz
900 000,00 z,

b) dedykowanego do realizacji Umowy Zespotu, ktérego sktad zostanie przekazany
ZAMAWIAJACEMU w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy.
W przypadku koniecznosci zawarcia stosownej umowy Powierzenia Przetwarzania Danych
Osobowych, zostanie ona zawarta niezwlocznie, przed przekazaniem sktadu osobowego
Zespotu, ktore nastepnie nastgpi w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty zawarcia umowy
Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych.

W razie zgloszenia przez ZAMAWIAJACEGO jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych
przestrzegania przez WYKONAWCE, w tym jego pracownikow, wspotpracownikéw,
podwykonawcéw lub oséb przy pomocy ktérych bedzie realizowa¢ Umowe, zasad okreslonych
w ust. 7 powyzej, WYKONAWCA zobowigzany jest przediozy¢ ZAMAWIAJACEMU stosowne
wyjasnienia oraz podejmie dziatania naprawcze majgce na celu usuniecie wszelkich
potwierdzonych nieprawidtowosci. Powyzsze nie ogranicza ZAMAWIAJACEGO w prawie do
skorzystania z prawa do odstgpienia od Umowy na warunkach przewidzianych w Umowie.

WYKONAWCA zobowigzany jest na biezgco informowa¢ ZAMAWIAJACEGO o postepach
w wykonaniu Przedmiotu Umowy oraz bezzwiocznie informowac¢ o ewentualnych opdznieniach
i ich przyczynach, przeszkodach oraz wszystkich zdarzeniach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw
na nalezyte wykonywanie Umowy, w tym rowniez okolicznosciach lezgcych po stronie
ZAMAWIAJACEGO, ktére moga mie¢ wptyw na realizacje przez WYKONAWCE postanowien
Umowy.

§4
Obowiazki i oswiadczenia ZAMAWIAJACEGO
ZAMAWIAJACY zobowigzany jest do:

a) wspotdziatania z WYKONAWCA przy wykonywaniu niniejszej Umowy, w tym do zapewnienia
WYKONAWCY dostepu do Infrastruktury, danych oraz informacji w zakresie niezbednym do
wykonania Umowy. Opdznienia ZAMAWIAJACEGO w zapewnieniu dostepu, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, nie obcigzajg Wykonawcy pod warunkiem, Zze opdznienie
WYKONAWCY, bedace konsekwencjg opdznienia ZAMAWIAJACEGO, nie bedzie diuzsze, niz
op6znienie ZAMAWIAJACEGO.

b) odbioru poszczegdlnych Etapow i elementéw Umowy wykonanych zgodnie z zapisami Umowy,
c) zapfaty wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji Umowy.

ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo do kontroli jakosci i sposobu realizacji Umowy lub
poszczegoblnych obowigzkéw WYKONAWCY objetych Umowg w kazdym czasie, samodzielnie lub
za pomocg upowaznionych przez ZAMAWIAJACEGO oséb trzecich, informujgc go o powyzszym
fakcie z 5 — dniowym wyprzedzeniem, przy czym Strony ustalaja, ze bedg to dni robocze. Prawo
to moze by¢ realizowane poprzez zobowigzanie WYKONAWCY do niezwlocznego udzielenia
wszelkich informaciji, danych i wyjasnieh w zgdanym zakresie.

§5
Wynagrodzenie
Z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy WYKONAWCY przystuguje wynagrodzenie wskazane
w Zatgczniku nr 5 powiekszone o stawke podatku VAT w obowigzujgcej wysokosci w podziale na
etapy wdrozenia zgodnie z Harmonogramem Ramowym.



10.

11.

12.

13.

Wynagrodzenie za dany Etap bedzie nalezne po jego wykonaniu oraz odbiorze przez
ZAMAWIAJACEGO, potwierdzonym podpisaniem Protokotu Odbioru danego Etapu.

taczna miesieczna warto$¢ wynagrodzenia za realizacje Serwisu Utrzymaniowego Systemu
bedzie wynosita ............ ztnetto (Stownie: ... ).

Wynagrodzenie za realizacje Ustug Rozwoju Systemu kazdorazowo ustalane bedzie na zasadach
okreslonych w Rozdz. IV pkt. 20b Zatgcznika nr 3

Wszelkie rozliczenia i ptatnosci wynikajgce z Umowy, w tym wystawiane faktury, bedg wyrazane
i realizowane w walucie polskiej (PLN). W przypadku koniecznoséci przeliczenia kwoty z waluty
innej niz polski ztoty, bedzie ona okreslana wedtug $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego
z dnia roboczego poprzedzajgcego dzieh wystawienia faktury.

WYKONAWCA oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towarow i ustug (VAT)
i posiada Numer ldentyfikacji Podatkowej NIP: ............

WYKONAWCA zobowigzuje sie do zachowania statusu podatnika VAT czynnego przynajmniej do
dnia wystawienia ostatniej faktury dla ORLEN Paczka.

W przypadku gdy WYKONAWCA zostanie wykreslony z rejestru VAT na podstawie przestanek
wskazanych w ustawie o VAT, jest on zobowigzany do niezwiocznego powiadomienia
ZAMAWIAJACEGO o tym fakcie. W przypadku gdy WYKONAWCA nie powiadomi
ZAMAWIAJACEGO o wykresleniu z rejestru VAT, WYKONAWCA zwroci ZAMAWIAJACEMU
réwnowartosci podatku VAT zakwestionowanego przez organy podatkowe, przy czym zwrot ten
nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez ZAMAWIAJACEGO, w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni od dnia jej wystawienia przez ZAMAWIAJACEGO. Wyjatkiem od
powyzszego bedzie sytuacja, kiedy WYKONAWCA w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia
pozyskania informacji o wykresleniu go z rejestru VAT przedstawi ZAMAWIAJACEMU dokumenty,
z ktorych wynika, ze rejestracja zostata przywrécona.

WYKONAWCA oswiadcza, ze sktada odpowiednie pliki JPK_VAT we wiasciwym urzedzie
rozliczeniowym, odprowadza podatek VAT do wtasciwego urzedu skarbowego.

WYKONAWCA gwarantuje prawidtlowos¢ zastosowanych stawek podatku VAT w zakresie
wynikajagcym z obowigzujgcych przepiséw prawa oraz informacji i dokumentéw udostepnionych
przez ZAMAWIAJACEGO. W przypadku gdy organy podatkowe zakwestionujg prawo
ZAMAWIAJACEGO do odliczenia podatku wytgcznie z powodu btednej stawki podatku
zastosowanej przez WYKONAWCE 2z jego winy, WYKONAWCA - na pisemne zgdanie
ZAMAWIAJACEGO — dokona odpowiedniej korekty faktury i zwréci ZAMAWIAJACEMU réznice
podatku w terminie 21 dni od dnia otrzymania zadania. WYKONAWCA nie odpowiada za
konsekwencje podatkowe wynikajgce z dziatan lub zaniechan ZAMAWIAJACEGO, bfednych
informacji przekazanych przez ZAMAWIAJACEGO Iub okolicznosci niezaleznych od
WYKONAWCY.

WYKONAWCA ponosi odpowiedzialno$¢ za zwrot réznic podatkowych wytacznie w zakresie,
w jakim powstaty one z jego zawinienia. WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za sankcje,
odsetki, kary ani inne obcigzenia natozone na ZAMAWIAJACEGO przez organy podatkowe, chyba
ze powstaty one wytgcznie i bezposrednio z winy WYKONAWCY przy stosowaniu stawki podatku
VAT. W pozostatych przypadkach kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania
i zaniechania jako profesjonalny uczestnik obrotu gospodarczego.

WYKONAWCA bedzie przesytat do ZAMAWIAJACEGO faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty,
elektronicznie, na podstawie wypetnionego Os$wiadczenia, stanowigcego Zatgcznik nr 6 do
Umowy. ZAMAWIAJACY w kazdej chwili moze wycofa¢ akceptacje na wystawianie i przesytanie
faktur w formie elektroniczne;.

Wynagrodzenie za realizacje Przedmiotu Umowy bedzie ptatne:

a) za wykonanie poszczegdélnych Etapow okreslonych w rozdz. IV pkt. 2 Zatgcznika nr 3 do
Umowy potwierdzone przyjetym przez ZAMAWIAJACEGO Protokotem odbioru;

b) co miesigc z dotu za $wiadczenie Serwisu Utrzymaniowego, z zastrzezeniem ust. 2 powyzej;

c) za wykonanie prac zleconych w ramach Ustug Rozwoju Systemu.
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Zaptata wynagrodzenia naleznego WYKONAWCY nastgpi na podstawie faktury VAT wystawionej
wedtug obowigzujgcych przepiséw podatkowych. Prawidtowa faktura VAT, oprécz wymogow
ustawowych, powinna zawiera¢: numer rachunku bankowego, warunki terminu ptatnosci, numer
Zamowienia SAP (zamdwienia realizacyjnego utworzonego w systemie SAP ZAMAWIAJACEGO)
— w przypadku, gdy taki numer zostat podany WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO przed
wystawieniem faktury — lub osobe kontaktowg z ramienia ZAMAWIAJACEGO (w przypadku, kiedy
nr zamowienia SAP jest WYKONAWCY nie znany).

Zaptata naleznosci przez ZAMAWIAJACEGO za odebrany Przedmiot Umowy bedzie dokonana
przelewem bankowym w terminie 30 dni od daty doreczenia ZAMAWIAJACEMU przez
WYKONAWCE prawidtowo wystawionej faktury VAT. Jezeli Umowa przewiduje obowigzek
sporzadzenia Protokotu WYKONAWCA zobowigzany jest do zatgczenia do faktury VAT tego
Protokotu. W przypadku dostarczenia faktury bez podpisanego przez obie Strony Protokotu,
ZAMAWIAJACY ma prawo wstrzymaé ptatno$¢ faktury do czasu uzupetnienia brakujgcej
dokumentacji, od tej daty bedzie liczony termin 30-dniowy.

Za dzien dokonania pfatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
ZAMAWIAJACEGO Jezeli koniec terminu ptatnosci przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny
od pracy, wowczas termin zaptaty uptywa w dniu, ktéry jest najblizszym dniem roboczym dla
ZAMAWIAJACEGO.

W przypadku doreczenia ZAMAWIAJACEMU faktury VAT zawierajgcej btedy lub niezawierajgcej
wszystkich danych wymaganych przepisami prawa i postanowieniami Umowy (w tym nr
zamowienia SAP lub osoby kontaktowej), do czasu otrzymania od WYKONAWCY prawidtowo
wystawionej faktury VAT, ZAMAWIAJACY nie bedzie zobowigzany do dokonania ptatnosci objetej
fakturg VAT, a WYKONAWCY nie przystuguje prawo do naliczania odsetek za zwigzane z tym
opoOznienie w ptatnosci wynagrodzenia.

Wynagrodzenie dla WYKONAWCY wynikajgce z Umowy bedzie ptatne na rachunek bankowy
wskazany na fakturze. W przypadku, gdyby WYKONAWCA wskazat do zaptaty rachunek bankowy,
ktéry nie zostanie zweryfikowany pozytywnie na Biatej Liscie, ZAMAWIAJACY dokona zaptaty
w Mechanizmie Podzielonej Ptatnosci lub po dokonaniu zaptaty na to konto poinformuje
odpowiednio organy podatkowe o tym fakcie. Jednakze, powyzsze nie zwalnia WYKONAWCY
z dochowania nalezytej starannosci i informowania organéw podatkowych o nowym rachunku
bankowym uzywanym dla celéw dziatalno$ci gospodarczej w terminie wymaganym przez wiasciwe
przepisy prawne. W przypadkach wymagang ponizszg ustawg ptatno$¢ wynikajgca z Umowy
bedzie realizowana w mechanizmie podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Postanowienia ust. 12 niniejszego paragrafu nie majg zastosowania w zakresie, w jakim
wystawianie i udostepnianie faktur nastepuje przy wykorzystaniu Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF).

§6

Terminy realizacji i okres obowigzywania Umowy

. WYKONAWCA zobowigzuje sie do realizaciji:

a) Etapulorazlla, o ktérych mowa w rozdz. IV p. 2 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia

w terminie do ...... tygodni od daty zawarcia Umowy,
b) Etapu llb, o ktérym mowa w rozdz. IV p. 2 Szczegétowego opisu przedmiotu zamowienia w
terminie do ...... tygodni od daty zawarcia Umowy,

c) Etapu lll, o ktérym mowa w rodz. IV p.2 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia tj. Asysty
Powdrozeniowej przez okres 3 miesiecy od zakonczenia Wdrozenia,

d) Etapu IV, o ktérym mowa w rozdz. IV p. 2 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia, {j.
Serwisu Utrzymaniowego przez czas nieokreslony od momentu zakonczenia okresu Asysty
Powdrozeniowe;j.
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W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, terminy realizacji okreslone w ust. 1 powyzej oraz
Zatgczniku nr 3 ulegajg wydtuzeniu o czas trwania Sity Wyzszej, chyba ze Strony ustalg inny termin.
Umowa zawarta jest na czas nieokreslony i moze zostac rozwigzana

a) Na etapie Wdrozenia Strony za porozumieniem Stron,

b) Na etapie swiadczenia Serwisu Utrzymaniowego kazda ze stron jest uprawniona do
wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie, bez podania przyczyny, z zachowaniem 3-
miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie Umowy nie powoduje wypowiedzenia wczesniej ztozonych zleceh wykonania
Ustug Rozwoju, chyba ze Strona wypowiadajgca wprost w oswiadczeniu o wypowiedzeniu Umowy
zadecyduje inacze;j.

Zamawiajacy moze rozwigzac niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku jej
niewlasciwego wykonywania przez Wykonawce, jezeli uprzednio wskutek tych naruszen
Zamawiajacy skorzystat z uprawnienia do naliczenia kar umownych w trybie §15 ponizej i osiggniety
zostat limit fgcznej odpowiedzialnosci Wykonawcy zgodny z ograniczeniami wskazanymi w §15
ponizej, powodujgcy brak mozliwosci dalszego naliczania kar umownych.

W kazdym przypadku wygasniecia niniejszej Umowy, w ramach wynagrodzenia otrzymanego do
dnia wygasniecia Umowy, WYKONAWCA jest zobowigzany do dokonania przekazania wtasnego
know-how w zakresie kompleksowej obstugi serwisowej Systemu w zakresie okreslonym niniejszg
Umowg (,Przekazanie Wiedzy”) nowemu dostawcy ustug serwisowych wybranemu przez
Zamawiajgcego.

§7
Realizacja Przedmiotu Umowy

Przedmiot Umowy bedzie wykonywany zdalnie lub w siedzibie ZAMAWIAJACEGO, znajdujgcej sie
przy ul. Annopol 17A w Warszawie (03-236).

ZAMAWIAJACY, jako potwierdzenie rozpoczecia realizacji Wdrozenia, przekaze WYKONAWCY
stosowne Zaméwienie. Jednoczesnie sktadanie Zamowien na Ustugi Rozwoju Systemu bedzie
odbywac¢ sie na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy, z zastrzezeniem ust 3 i 4
ponizej.

W terminie jednego dnia roboczego od daty przekazania Zaméwienia przez ZAMAWIAJACEGO,
WYKONAWCA potwierdza poprzez poczte e-mail jego otrzymanie, przy czym na Zzgdanie
ZAMAWIAJACEGO potwierdzenie powinno by¢ dokonane niezwlocznie. Brak takiego
potwierdzenia nie ma wptywu na obowigzek wykonania Przedmiotu Umowy przez WYKONAWCE.

Przekazanie Zaméwienia odbywa sie drogg elektroniczng na adres e-mail: ........................ W razie
watpliwosci Strony ustalaja, ze Zamowienie bedzie skutecznie przekazane WYKONAWCY w dniu
wystania tego Zamowienia przez ZAMAWIAJACEGO do WYKONAWCY za posrednictwem poczty
e-mail. Nie dotyczy to przypadku, gdy ZAMAWIAJACY niezwiocznie po wystaniu Zamowienia za
posrednictwem poczty e-mail otrzyma komunikat o bfedzie w transmisji lub braku mozliwosci
dostarczenia takiego zaméwienia, chyba ze WYKONAWCA nastepnie potwierdzit otrzymanie
takiego Zamowienia.

Przedmiot Umowy bedzie realizowany wytgcznie w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
w godzinach wskazanych w Zatgczniku nr 3.

Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem Przedmiotu Umowy w formie stacjonarnej,
w szczegolnosci koszty dojazdu, zakwaterowania, wyzywienia, itp. ponosi WYKONAWCA. Z tego
tytutu, ZAMAWIAJACY nie bedzie ponosi¢ dodatkowych kosztéw, poza kosztami wskazanymi
w Zatgczniku nr 5 oraz Zamowieniu.

§8
Odbiér Przedmiotu Umowy



Dowodem potwierdzajgcym realizacje przez WYKONAWCE Przedmiotu Umowy jest Protokot
Odbioru przygotowany przez WYKONAWCE oraz podpisany przez Strony z adnotacjg ,Bez uwag”,
zawierajgcy opis Etapu umowy lub numer realizowanego Zamodwienia oraz wystawiony w sposob
umozliwiajacy petng i jednoznaczng identyfikacje zakresu przedmiotu odbioru (dalej: ,Odbior”). Za
date Odbioru uwaza sie date podpisania odpowiedniego Protokotu Odbioru, chyba Ze inna data
zostata wskazana w samym Protokole Odbioru.

WYKONAWCA wraz ze zgtoszeniem jest zobowigzany dostarczy¢ wszystkie dokumenty dotyczgce
danego Odbioru, zgodnie z wymogami Umowy.

WYKONAWCA jest zobowigzany do przedstawienia Protokotu Odbioru:

a) poszczegoélnych Etapow Wdrozenia lub Przedmiotu Umowy w terminie do 5 dni roboczych od
dnia zgtoszenia przez WYKONAWCE, gotowosci do odbioru danego Etapu lub Przedmiotu
Umowy,

b) Serwisu Utrzymaniowego w terminie do 5 dni roboczych kazdorazowo po zakonczeniu
miesiecznego okresu Swiadczenia Serwisu Utrzymaniowego.

Dopuszczalne jest zgtaszanie przez WYKONAWCE dodatkowych odbioréw czesciowych
z uwzglednieniem zapiséw ust. 2 powyzej, co powinno byé uwzglednione w Harmonogramie
Szczegotowym.

Protokdt musi zawieraé odwotanie do numeru Zaméwienia ZAMAWIAJACEGO rowniez
w przypadku, kiedy Przedmiot Umowy realizuje podmiot inny niz WYKONAWCA.

Strony zobowigzujg sie do biezgcej wymiany informaciji i zawiadomien niezbednych do sprawnego
rozpoczecia i przeprowadzenia procesu odbioru zrealizowanego Przedmiotu Umowy.
ZAMAWIAJACY dokona czynnosci odbiorowych, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 3 w terminie do
7 dni roboczych od daty otrzymania Protokotu Odbioru. W przypadku stwierdzenia uwag lub
zastrzezen, ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo odmowy odbioru i tym samym podpisania
danego Protokotu Odbioru, za§ WYKONAWCA zobowigzany jest do niezwlocznego dokonania
odpowiednich poprawek i wykonania zalecen ZAMAWIAJACEGO oraz ponownego przedstawienia
danych czynnosci do odbioru w terminie do 7 dni roboczych od dnia odmowy. Dopuszczalne jest
ustalenie w drodze negocjacji Stron wydtuzenie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, lud
odbioru warunkowego. Procedura odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub
odstgpienia od Umowy.

Weryfikacja realizacji przez ZAMAWIAJACEGO poszczegdlnych Etapow Wdrozenia nie moze
powodowac przedituzenia terminu realizacji poszczegolnych Etapéw Wdrozenia.

Protokoty odbioru bedg sporzgdzone w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

§9
Prawa autorskie do Dokumentacji

. W celu wyjasnienia ewentualnych watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze w ramach wynagrodzenia
z tytutu przeprowadzenia Wdrozenia zgodnie z Umowg, z dniem podpisania Protokotu odbioru
Wdrozenia przez Strony, WYKONAWCA przenosi na ZAMAWIAJACEGO, wszelkie autorskie
prawa majgtkowe do Dokumentacji, w tym takze Dokumentacji Powdrozeniowej i Dokumentac;ji
Uzytkowej, (dalej w niniejszym §9 Umowy Dokumentacja, Dokumentacja Powdrozeniowa
i Dokumentacja Uzytkowa fgcznie zwane: ,Dokumentacjg”) lub ich elementéw, stanowigcych utwor
w rozumieniu przepisow o ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(dalej: ,Ustawa”) (dalej: ,Utwor”), na wszystkich znanych w dacie zawarcia Umowy polach
eksploatacji, w szczegolnosci cho¢ nie wytgcznie wskazanych w art. 50 Ustawy, w tym:

a) w zakresie utrwalania oraz zwielokrotniania Dokumentacji — wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa, przetwarzanie w pamieci systemow teleinformatycznych, niezaleznie od ich rodzaju,
w tym w pamieci urzgdzen mobilnych, a takze przesytanie w ramach tych systemow,
niezaleznie od zastosowanej technologii przesytania danych, w tym rowniez z wykorzystaniem
systeméw transmisji CDMA, HSPA, HSDPA, UMTS, LTE, GSM oraz ich rownowaznikow



i zastepnikow na wszelkich rodzajach nosnikéw, w tym w szczegdlnosci na magnetycznych,
optycznych i pétprzewodnikowych nosnikach pamieci, w ramach wydrukéw, kopii uzyskanych
technikg reprograficzng, niezaleznie od postaci, w tym réowniez w postaci kodu zrédtowego
oraz kodu wynikowego, bez jakichkolwiek ograniczen ilosciowych;

b) w zakresie obrotu oryginatami albo egzemplarzami, na ktérych Dokumentacje utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, odpfatne i nieodptatne rozpowszechnianie, uzyczanie lub najem
oryginatu albo egzemplarzy, w catosci lub w czesci;

c) w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji w sposob inny niz okreslony w lit. a) powyzej —
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie, a takze
publiczne udostepnianie Dokumentacji w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegodlnosci za posrednictwem Internetu lub
innych sieci komputerowych, sieci telefonii komérkowych oraz w jakikolwiek inny sposéb,
w tym przy pomocy przekazu telekomunikacyjnego lub satelitarnego, niezaleznie od srodkéw
technologicznych tego udostepniania, w tym réwniez streaming, downloading, podcasting,
w tym w ramach systemoéw dystrybucji cyfrowej (np. Android Market, App Store i pokrewne);

d) w zakresie dowolnego wykorzystania dokumentacji w ramach dziatalnosci gospodarczej
ZAMAWIAJACEGO

e) w zakresie modyfikacji, ttumaczenia i adaptacji — prawo do sporzgdzania opracowan, skrétow,
wyciggéw jak i wkgczania do innej dokumentac;i

. W celu wyjasnienia ewentualnych watpliwosci Strony potwierdzajg, ze w ramach Wynagrodzenia
z tytutu przeprowadzenia Wdrozenia zgodnie z Umowa, z chwilg podpisania Protokotu odbioru
Wdrozenia przez Strony, WYKONAWCA przenosi na ZAMAWIAJACEGO prawo wykonywania
i zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych do Dokumentacji, w szczegdlnosci prawo
do udzielania zezwolen na korzystanie irozporzadzanie utworami zaleznymi stworzonymi
w oparciu o Dokumentacje oraz prawo do dokonywania przez ZAMAWIAJACEGO, badz inne
osoby, opracowan Dokumentacji, a takze korzystania z powstatych opracowan i rozporzgdzania
nimi na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w pkt 1 powyze;j.

Przeniesienie praw, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 powyzej, nastepuje bez ograniczeh w czasie badz
terytorialnych.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Dokumentacji dotyczy réwniez wiasnosci
egzemplarzy, na ktérych Dokumentacja zostata zapisana lub w inny sposob utrwalona.

. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za korzystanie przez ZAMAWIAJACEGO
z Dokumentacji na kazdym odrebnym polu eksploatacii.

. W chwili pojawienia sie nowego pola eksploatacji WYKONAWCA zobowigzuje sie do przeniesienia
na ZAMAWIAJACEGO witasnosci autorskich praw majgtkowych na tym nowym polu eksploatacji
w terminie 7 dni od dnia otrzymania takiego wezwania od ZAMAWIAJACEGO. Wynagrodzenie za
przeniesienie wiasnosci autorskich praw majgtkowych na nowym polu eksploatacji zawarte jest
w wynagrodzeniu z tytutu przeprowadzenia Wdrozenia zgodnie z Umowa.

. WYKONAWCA jest zobowigzany i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do Dokumentaciji, nie bedg wykonywac¢ tych praw w stosunku do ZAMAWIAJACEGO,
jego klientéw, oséb trzecich dziatajgcych w imieniu lub na ich rzecz oraz ich nastepcéw prawnych.

. W przypadku zgtoszenia jakichkolwiek roszczen tytutem naruszenia praw autorskich do

Dokumentacji WYKONAWCA zobowigzuje sie przejg¢ na siebie obrone przed takimi roszczeniami,

miedzy innymi poprzez przystgpienie do postepowania sgdowego lub pozasgdowego w miejsce

ZAMAWIAJACEGO oraz pokry¢ — w kazdym przypadku:

a) wszelkie uzasadnione i udokumentowane poniesione przez ZAMAWIAJACEGO koszty
zwigzane z obrong przed takimi roszczeniami,

b) wszelkie koszty odszkodowan lub innych naleznych takiej osobie trzeciej zasgdzonych
prawomocnym orzeczeniem sadu,

c) koszty zawarte w ugodzie sgdowej lub pozasgdowej,

d) koszty orzeczone prawomocng decyzjg administracyjna,



e) koszty zwigzanej z powyzszym obstugi prawnej w wysokosci odpowiadajgcej praktyce
rynkowe;j.

§10
Prawa do Utworow

. Wynikiem swiadczenia przez WYKONAWCE ustug objetych zakresem niniejszej Umowy moze by¢
badZz sama modyfikacja dokonana w Systemie, nie stanowigca odrebnego Produktu, badz
stworzenie odrebnego Produktu (Utworu), ktéry nastepnie, w wyniku odpowiednich dziatan
integracyjnych, bedzie stanowit element Systemu, badz zwigzanej z nim Dokumentaciji.

W odniesieniu do Produktéw (Utworow), z chwilg podpisania Protokotu Odbioru WYKONAWCA
udziela na rzecz Zamawiajgcego nieograniczonej w czasie i nieograniczonej terytorialnie licencji
na korzystanie z tych Produktow. Udzielenie licencji nastepuje w ramach wynagrodzenia
uzgodnionego przez Strony w niniejszej Umowie, na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) dla Utwordéw stanowigcych programy komputerowe:

i instalowanie w pamieci masowej komputeréw, na dowolnej liczbie stanowisk, na potrzeby
korzystania z Utwordw przez nieograniczong liczbe nienazwanych uzytkownikéw, zgodnie
z ich przeznaczeniem oraz funkcjonalnoscig, dowolnie wybrang techniczng metodg
korzystania umozliwiajgcg ich niewadliwe funkcjonowanie,

i prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotniania programu komputerowego w catosci lub
w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie oraz — jesli czynnosci te wymagajg
zwielokrotnienia  oprogramowania — wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania tego oprogramowania, a takze wyrazania zgody na
dokonywanie takich czynnosci;

iii prawo do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian
lub modyfikacji w programie, komputerowym samodzielnego jego rozwoju lub serwisowania
i korzystania z tak zmienionego, zmodyfikowanego lub rozwinietego oprogramowania oraz
wyrazania zgody na dokonywanie takich czynnosci, w tym na rzecz Zamawiajgcego, przez
osoby trzecie;

iv dokonywanie czynnosci koniecznych do osiggniecia wspétdziatania oprogramowania
zinnymi programami wykorzystywanymi przez Spoétke lub inne podmioty, ktorym
Zamawiajgcy moze udostepni¢ to oprogramowanie;

v prawo do rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub
jego kopii,

b) dla innych Utwordw:

i prawo do utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzania dowolng technikg egzemplarzy
Utworu, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrows;

i prawo do tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub dokonywania jakiekolwiek
innej zmiany;

i prawo do sporzgdzania i wykorzystywania opracowan, w tym wszelkich modyfikacji oraz
wyrazanie zgody na dokonywanie takich modyfikacji przez osoby trzecie;

iv sporzadzenia kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z czesci lub catosci
Utworu, w tym do korzystania z kopii rownolegle z Utworem;

v obserwowania, badania i testowania funkcjonowania czesci lub catosci Utworu w celu
poznania jego idei i zasad przez osobe uprawniong do korzystania z jego egzemplarza,
jezeli dokonuje tego w trakcie wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub
przechowywania programu komputerowego;

vi w zakresie rozpowszechnienia w inny sposéb niz okreslony powyzej — prawo do
publicznego wykonania, wyswietlania, odtwarzania, a takze publicznego udostepniania
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Utworu w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ dostep w miejscu i czasie przez siebie

wybranym.
Dodatkowo WYKONAWCA udziela réwniez licencji na wykonywanie praw zaleznych do Utworow.
W ramach wynagrodzenia ptatnego za Ustugi, WYKONAWCA zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z Utworéw przed udzieleniem licencji, w celu dokonania wszelkich czynnosci
potrzebnych do weryfikacji zgodnosci Utworow z Umowag, w tym w szczegolnosci czynnosci w
ramach testowania i odbiorow;
Wykonawca zrzeka sie prawa do wypowiedzenia licencji do Produktow, a w razie, gdyby wbrew
zrzeczeniu z takiego prawa skorzystat — niezaleznie od przyczyny- zaptaci Zmawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 100.000 (sto tysiecy) ztotych, przy czym Zamawiajgcy jest uprawniony do
zadania odszkodowania ponad wysokos¢ kary umownej, na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.
Wynagrodzenie z tytutu z tytutu udzielonej licencji zawarte jest w wynagrodzeniu naleznym do
zaptaty za Swiadczenie odpowiednio Ustug Utrzymania bgdz Ustug Rozwoju i stanowi¢ bedzie
jedyne i petne wynagrodzenie z tego tytutu, uwzgledniajgce wszystkie pola eksploatacji
wymienione przez Strony w niniejszej Umowie i w konsekwencji Wykonawcy nie przystuguje
jakiekolwiek odrebne wynagrodzenie z tego tytutu, w tym w szczegdlnoéci za korzystanie z
Produktow na kazdym odrebnym polu eksploataciji.
WYKONAWCA oswiadcza, ze prace informatyczne nie bedg w Zzadnym zakresie obcigzone
prawami osoéb trzecich, w tym prawami autorskimi. WYKONAWCA moze wykonaé¢ prace
informatyczne obcigzone prawami oséb trzecich lub posiadajgce cechy, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, tylko za uprzednig zgodg Zamawiajgcego, udzielong pod rygorem niewaznosci
na pismie.
WYKONAWCA zapewnia, ze kazdorazowo w wyniku realizacji Umowy nie dojdzie do naruszenia
praw osoOb trzecich, a w przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen lub zarzutéw
0 naruszenie praw 0sob trzecich objetych powyzszym zapewnieniem, WYKONAWCA podejmie na
swoj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami lub zarzutami
i spowoduje, ze Zamawiajgcy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie zasgdzone
prawomocnymi wyrokami koszty i szkody, jakie poniesie Zamawiajgcy, pod warunkiem, ze
Zamawiajacy niezwiocznie zawiadomi Wykonawce o tych roszczeniach lub zarzutach i przekaze
Wykonawcy wszelkie informacje, w zakresie prawnie dopuszczalnym, posiadane przez siebie,
dotyczgce tego zdarzenia. WYKONAWCA zobowigzuje sie na wezwanie sadu i za zgodg stron
ewentualnego procesu, w ktéorym WYKONAWCA bedzie pozwanym z tytutu, o ktérym mowa wyzej,
wstgpi¢ w miejsce pozwanego Zamawiajgcego, ktéry wowczas bedzie zwolniony od udziatu
w sprawie. W razie braku zgody stron takiego procesu Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy
petnomocnictwa do prowadzenia na swoj wytgczny koszt niezbednego postepowania w sgdzie lub
poza sgdem, w przypadku, kiedy spor nie bedzie rozstrzygany w postepowaniu przed sgdem, co
nie wyklucza prawa Zamawiajacego do udzielenia petnomocnictwa procesowego innym niz
wskazane przez Wykonawce osobom. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy, o ktérej mowa powyzej jest
odpowiedzialno$ciag na zasadzie ryzyka. Bez wzgledu na inne postanowienia Umowy,
odpowiedzialno$s¢ Wykonawcy, o ktorej mowa powyzej jest odpowiedzialnoscig nieograniczong.
WYKONAWCA przekazuje Zamawiajgcemu jednoczesnie z przeniesieniem autorskich praw
majgtkowych zaktualizowane Kody Zrédiowe (dla unikniecia watpliwosci, wraz z Autorskimi
Fragmentami Kodu) dla kazdego wydania Systemu przekazywanego Zamawiajgcemu (jezeli jego
modyfikacje spowodowato zastosowanie taty lub Aktualizaciji).

10. Przekazany Kod zrédtowy pozostaje do swobodnej dyspozycji Zamawiajgcego, przy czym:

a) przekazanie Kodéw Zrédiowych powinno nastgpié niezwlocznie po podpisaniu Protokotu
Odbioru;

b) Zamawiajgcy ma prawo sprawdzié poprawno$é przekazanego Kodu Zrédtowego,
a sprawdzenie to jest dokonywane wspdlnie przez przedstawicieli Zamawiajgcego
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12.

i Wykonawcy; sprawdzenie poprawnosci moze obejmowaé sprawdzenie poprawnosci dziatania
otrzymanego w ten sposdb Systemu lub jego elementu,

c) WYKONAWCA potwierdza i gwarantuje, ze przekazany Kod Zrédtowy musi byé przez caty czas
kompletny, odpowiedni, zgodny z aktualng wersjg Systemu przekazang Zamawiajgcemu.

. Przeniesienie praw do Kodu Zrédtowego jest nieograniczone pod wzgledem celu korzystania

i rozpowszechniania kodu, ani tez pod wzgledem czasowym czy terytorialnym. Zamawiajgcy jest
w szczegolnosci uprawniony do zwielokrotniania Kodu zrédtowego, jego modyfikacji lub
ttumaczenia jego formy.

Dla unikniecia watpliwo$ci, Zamawiajgcy moze korzysta¢ z Produktow rowniez za posrednictwem,
przy udziale lub przy pomocy oséb trzecich wykonujgcych czynnosci na zlecenie Spoiki lub
wspotpracujgcych ze Spotkg lub Spétkami Zaleznymi.

§11
Sita wyzsza
Odpowiedzialno$¢ Stron z tytulu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy wylgczajg
zdarzenia sity wyzszej, ktérych pomimo zachowania nalezytej starannosci zadna ze Stron nie
mogta przewidzie¢ i nie moze przezwyciezy¢, w szczegoélnosci: akty terroru, wojny wypowiedziane
i niewypowiedziane, blokady, powstania, zamieszki, epidemie, osuniecia gruntu, trzesienia ziemi,
powodzie.

Ta ze Stron, ktéra nie jest w stanie wywigzaé sie ze swoich zobowigzan z powodu sity wyzszej,

zobowigzana bedzie do:

a) niezwtocznego powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od
zaistnienia takiego zdarzenia;

b) przedstawienia na powyzsze wiarygodnych dowoddw.

Gdy dziatanie sity wyzszej ustanie, druga strona powinna zosta¢ powiadomiona o tym fakcie
niezwtocznie. Niedopetnienie powyzszego wymogu powoduje utrate prawa do powotywania sie
na zaistnienie sity wyzszej.

§12
Waloryzacja wynagrodzenia

Okres$lone w ofercie WYKONAWCY koszty Wdrozenia sg state przez caly okres obowigzywania
Umowy. Wynagrodzenie WYKONAWCY z tytutu Wdrozenia nie bedzie podlega¢ waloryzaciji.

Okreslone w ofercie WYKONAWCY miesieczne koszty Serwisu Utrzymaniowego oraz Koszt
roboczogodziny swiadczenia Ustugi Rozwoju Systemu sg state przez okres 36 miesiecy od daty
zawarcia Umowy. Renegocjacja kosztéw, o ktdérych mowa w zdaniu poprzednim moze miec
miejsce po uptywie 36 miesiecy ich obowigzywania. Zmiana cen wymaga kazdorazowych
uzgodnieh Stron dokonanych w formie aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci.

O planowanych ewentualnych negocjacjach cen, Strona inicjujgca negocjacje powiadomi pisemnie
drugg Strone z 3-miesiecznym wyprzedzeniem przed proponowang datg wprowadzenia zmian
wraz z uzasadnieniem proponowanej zmiany. Strony zastrzegaja, ze nie majg obowigzku podjgc
negocjacji w przypadku powiadomienia pisemnego z krétszym wyprzedzeniem niz 3-miesigce.
Strony ustalajg, iz proponowany wzrost kosztow nie moze by¢ wyzszy niz wzrost obliczony na
podstawie wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych za rok poprzedni publikowany przez
Gtéwny Urzad Statystyczny.

§13
Klauzula Poufnosci

Z zastrzezeniem wymogoéw odmiennych natozonych przez powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa, Strony postanawiajg, ze wszelkie dotyczagce ZAMAWIAJACEGO informacje uzyskane



przez WYKONAWCE w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy — bez wzgledu na ich zrédto
oraz forme udostepnienia stanowig Informacje Poufne, zas WYKONAWCA zobowigzuje sie do
dochowania tajemnicy Informacji Poufnych, w tym nieujawniania i nieudostepniania tych informac;ji
osobom trzecim bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO - w trakcie obowigzywania Umowy oraz
przez 10 lat po jej wykonaniu, rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od niej.

WYKONAWCA jest uprawniony ujawni¢ Informacje Poufne osobom i podmiotom przez niego
zatrudnionym, w tym pracownikom, podwykonawcom, audytorom i doradcom, wylgcznie
w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania obowigzkéw WYKONAWCY wynikajgcych
z Umowy oraz pod warunkiem zapewnienia, ze te osoby i podmioty dochowajg przewidzianych
w niniejszej Umowie warunkow wykorzystywania i udostepniania Informacji Poufnych. W zakresie
ochrony tajemnicy Informacji Poufnych za dziatania oséb i podmiotéw okreslonych w zdaniu
poprzedzajgcym WYKONAWCA odpowiada jak za dziatania wtasne.

WYKONAWCA jest obowigzany wykorzystywaé Informacje Poufne jedynie dla celow realizacji
Umowy oraz zapewni¢ prawidtowg ochrone, przechowywanie i transfer Informacji Poufnych —
w tym zastosowaé odpowiednie dla profesjonalnego charakteru dziatalnosci WYKONAWCY oraz
adekwatne do formy i sposobu utrwalenia tych informacji procedury i mechanizmy zabezpieczajgce
przed ich utratg, kradziezg, powieleniem, zniszczeniem, zgubieniem lub dostepem oséb
nieupowaznionych.

W przypadku zakonczenia realizacji Umowy oraz na kazde zadanie ZAMAWIAJACEGO,
WYKONAWCA zwréci ZAMAWIAJACEMU wszelkie dokumenty, kitoére zawierajg Informacje
Poufne lub opracowania powstate na ich podstawie oraz zniszczy lub usunie w sposéb trwaty
wszelkie Informacje Poufne ze swoich zasobéw. Powyzsze nie obejmuje kopii tych informac;i
i opracowan, ktore sg niezbedne dla wykazania przez WYKONAWCE prawidtowej realizacji
Umowy.

Za Informacje Poufne nie uznaje sie informaciji, ktére zostaty ujawnione lub podane do publicznej
wiadomosci przez ZAMAWIAJACEGO, jak réwniez staly sie publicznie jawne zgodnie
z bezposrednig realizacjg przez WYKONAWCE Ilub inny podmiot obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw powszechnie obowigzujgcych. Pézniejsze ujawnienie lub podanie do publicznej
wiadomosci danej Informacji Poufnej nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢ WYKONAWCY z tytutu
wczesniejszego naruszenia przez WYKONAWCE warunkéw Umowy w tym zakresie. Ujawnienie
przez WYKONAWCE, Informacji Poufnych na zasadach okre$lonych w niniejszym ustepie moze
dotyczy¢ wytgcznie tego zakresu informacji, ktérego bezposrednio dotyczy prawny wymédg
ujawnienia. Strony zobowigzujg informowac sie wzajemnie o ujawnieniu informac;ji lub danych.

Przewidziane w Umowie zasady ujawniania i ochrony Informacji Poufnych nie zwalniajg Stron od
zachowania dalej idgcych wymogow przewidzianych w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa, w tym w szczegdlnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych.

§14
Porozumiewanie si¢ Stron

Wszelkie zawiadomienia, zapytania lub informacje odnoszgce sie lub wynikajgce z realizacji
Umowy bedg przekazywane pomiedzy Stronami w formie pisemnej, bgdz w formie wiadomosci
przekazanej poprzez poczte e-mail — chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

Pisma Stron powinny powotywac¢ sie na tytut Umowy i jej numer. Za date otrzymania wiadomosci,
o ktérych mowa w ust. 1 Strony uznajg dzien ich przekazania pocztg elektroniczng.

W celu realizacji Umowy, Strony wskazujg ponizszych Kierownikéw Projektéw odpowiedzialnych
za realizacje Umowy (do ktérych nalezy kierowac korespondencije):

a) ze strony ZAMAWIAJACEGO:
Imie i Nazwisko: .......cccoeevevveeenns
Telefon: ....oovvveeveeeveenee
e-mail: ....cccooeeiiiiiinnns



—

b) ze strony WYKONAWCY:
Imie i Nazwisko: .......cccceevevveeenns
Telefon: ......coooveviieeeenn.
e-mail: ...
Korespondencje w formie listowej nalezy kierowac¢ na ponizsze adresy:

Zmiana danych wskazanych w ust. 3 i 4, jak réwniez wyznaczenie dodatkowych oso6b
odpowiedzialnych za realizacje Umowy w catosci lub czesci, nie wymaga zmiany Umowy w formie
aneksu i jest skuteczna z dniem powiadomienia drugiej Strony w sposob wskazany w ust. 1. Kazda
ze Stron zobowigzana jest do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o zmianie adresu do
korespondenciji. Do chwili takiego powiadomienia dotychczasowy adres korespondencyjny uwaza
sie za aktualny.

Do kompetencji Kierownikow Projektu nalezy:

a) biezacy nadzér nad realizacjg Umowy;

b) biezgca komunikacja w ramach realizacji Umowy;

c) przyjmowanie pism i oswiadczen skiadanych przez Kierownika Projektu drugiej Strony,

w przypadkach wskazanych w Umowie;

d) dokonywanie Odbioréw i uczestnictwo w dokonywaniu Odbioréw Przedmiotu Umowy.
Osoby wskazane w ust. 3 nie sg uprawnione do sktadania oswiadczen w przedmiocie rozwigzania
lub odstgpienia od Umowy, jak rowniez do zawierania aneksow dotyczgacych zmiany Umowy,
chyba Ze posiadajg odrebne umocowanie do dziatania w tym zakresie.

WYKONAWCA zobowigzany jest zagwarantowac i zapewni¢ po swojej stronie dostepnosc¢ oraz
prawidtiowe funkcjonowanie urzadzen i ustug niezbednych dla statego utrzymywania kanatéw
komunikacji osob wskazanych w ust. 3 powyzej.

§15
Zasady odpowiedzialnosci oraz kary umowne

. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan okreslonych w Umowie

WYKONAWCA odpowiada do petnej wysokosci szkody poniesionej przez ZAMAWIAJACEGO.
ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo do naliczenia WYKONAWCY nastepujgcych kar umownych:

a) za zwioke w zakohczeniu Wdrozenia, tj. produkcyjnego uruchomienia Systemu w wysokosci
1 000 zt netto za kazdy rozpoczety dzien zwioki wzgledem terminu okreslonego w § 6 ust. 1
lit. a),

b) za zwtoke w czasie reakcji w ramach realizacji ustugi Asysty Powdrozeniowej zgodnie
z parametrami okreslonymi w tabeli w rozdz. Il p. 17 ppkt. 1) lit a) Zatgcznika nr 3 w wysokosci
100 zf netto za kazdg rozpoczetg godzine roboczg dla kazdej kategorii btedu;

c) za zwiloke w Czasie naprawy lub Czasie obejscia w ramach realizacji ustugi Serwisu
Utrzymaniowego zgodnie z parametrami okreslonymi w tabeli w rozdz. Il p. 17 ppkt. 1) lit. a)
Zatgcznika nr 3 w wysokosci:

— 200 zt netto za kazdg rozpoczetg godzine roboczg dla ,Btedu Krytycznego”;
— 150 zi netto za kazdg rozpoczetg godzine roboczg dla ,Btedu Znaczgcego”;
— 100 zi netto za kazdy rozpoczety dzien roboczy dla ,Btedu Sredniego”;

d) za zwioke w zakonczeniu prac zleconych w ramach Ustug Rozwoju Systemu, o ktérych mowa
w rozdz. Il p. 21 Zatgcznika nr 3, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia netto naleznego z tytutu
wykonania danego zlecenia za kazdy rozpoczety dzieh zwioki;



e) za odstgpienie od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie WYKONAWCY na Etapie Wdrozenia
— w wysokosci 30% wartosci Wdrozenia okreslonej w Zatgczniku nr 5, z zastrzezeniem
postanowienh ust. 3 ponizej;

f) za odstgpienie od Umowy z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY na Etapie
swiadczenia Ustugi Serwisu Utrzymaniowego — w wysokosci 3-krotnego miesiecznego
wynagrodzenia z tytulu Swiadczenia ustugi Serwisu Utrzymaniowego okreslonego
w Zatgczniku nr 5, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej;

g) zanaruszenie przez WYKONAWCE zobowigzan do zachowania Klauzuli Poufno$ci okreslone;j
w § 13 Umowy — w wysokosci 10 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy jedynie w zakresie jej niewykonanej czesci, wartos¢
Wdrozenia lub Ustugi Rozwoju Systemu okreslone w Zatgczniku nr 5 pomniejsza sie o wartos¢
ustug, ktore zostaty prawidtowo wykonane w toku Umowy i nie podlegajg zwrotowi.

4. ZAMAWIAJACY moze zaspokoi¢ wierzytelnosci w stosunku do WYKONAWCY z tytulu kar
umownych poprzez potrgcanie tych kar z przystugujgcego WYKONAWCY wynagrodzenia
umownego, na co WYKONAWCA wyraza niniejszym zgode. Potrgcenie takie moze zostac
dokonane poprzez przekazanie WYKONAWCY noty ksiegowej/noty obcigzeniowej zawierajgcej
informacje o potrgceniu badz w formie innej pisemnej informacji o fakcie dokonanego potrgcenia
kary umownej. Dla mozliwosci dokonania przedmiotowego potragcenia przez ZAMAWIAJACEGO
nie jest konieczne uprzednie doreczenie przez niego WYKONAWCY jakiegokolwiek oswiadczenia
lub wezwania w przedmiocie potrgcenia (potrgcenie umowne). Tryb postepowania przewidziany
dla potrgcenia umownego nie ogranicza ZAMAWIAJACEGO w mozliwosci dokonywania
potrgcenia na zasadach ogdolnych. Jezeli kwota kar umownych przewyzszy nalezne
WYKONAWCY wynagrodzenie z tytutu realizacji Zamowienia, WYKONAWCA zaptaci kwote kar
umownych przewyzszajgcag warto$¢ naleznego mu wynagrodzenia w terminie 7 dni od otrzymania
stosownego wezwania do zaptaty/noty ksiegowej/noty obcigzeniowe;.

5. Kary umowne okreslone w ust. 2 bedg naliczane za kazdy odrebny przypadek naruszenia
warunkéw Umowy oraz mogg podlegaé sumowaniu na potrzeby wystawienia dokumentu
okreslonego w ust. 4, z tym zastrzezeniem, ze ten sam stan faktyczny, ujety w konkretne dziatanie
lub zaniechanie WYKONAWCY, nie moze by¢ podstawg do naliczenia kilku kar umownych, w tym
naliczonych z réznych tytutbw. Jako odrebny przypadek naruszenia nalezy rozumie¢ jedno
konkretne zdarzenie. Nie jest dopuszczalne naliczanie kary wielokrotnie za to samo zdarzenie
rozciggniete w czasie oraz sumowanie kar, jesli wynikajg z tego samego zdarzenia lub przyczyny,
nawet jesli dotyczg ré6znych obowigzkoéw szczegdtowych.

6. Catkowita odpowiedzialno$¢ WYKONAWCY z tytutu naliczonych w ramach Umowy kar umownych,
w tym kar z tytutu opdznienia, ograniczona jest do 30% wartosci netto Wdrozenia okre$lonej
w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

7. ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokosC zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogdlnych uregulowanych w Kodeksie
Cywilnym.

8. Zaptata kary umownej nie zwalnia WYKONAWCY 2z obowigzku realizacji jego obowigzkow
umownych - z zastrzezeniem ewentualnych skutkdw odstgpienia od Umowy.

9. Strony zgodnie wylgczajg odpowiedzialnos¢ WYKONAWCY z tytutu utraconych korzysci.

§ 16
Odstapienie od Umowy
1. ZAMAWIAJACY moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci:

a) w razie zwioki w rozpoczeciu wykonania Wdrozenia lub Serwisu Utrzymaniowego przez
WYKONAWCE, jezeli termin zwtoki przekroczy 15 dni roboczych, w terminie 30 dni od daty
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach przez ZAMAWIAJACEGO;



b) w razie zwloki w zakohczeniu wykonania Wdrozenia lub Serwisu Utrzymaniowego przez
WYKONAWCE, jezeli termin zwtoki przekroczy 15 dni roboczych, w terminie 30 dni od daty
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach przez ZAMAWIAJACEGO;

c) gdy WYKONAWCA nie wykonuje Umowy, wykonuje jg niezgodnie z jej postanowieniami lub
wykonuje jg nienalezycie i pomimo pisemnego wezwania WYKONAWCY do przystgpienia do
wykonywania lub nalezytego  wykonywania Umowy W  wyznaczonym  przez
ZAMAWIAJACEGO, a uzasadnionym technicznie terminie, nie zados¢uczyni zgdaniu
ZAMAWIAJACEGO;

d) wstrzymuje wykonanie Umowy na okres dtuzszy niz 30 dni bez zgody ZAMAWIAJACEGO;

e) w zakresie swiadczenia Serwisu Utrzymaniowego, gdy niedochowany zostat w danym
miesigcu kalendarzowym Czas Naprawy Btedu Krytycznego wiecej niz trzy razy, a po
uprzednim wezwaniu WYKONAWCY do nalezytego wykonania Umowy i wyznaczeniu w tym
celu dodatkowego terminu, WYKONAWCA nie wywigzat sie w tych obowigzkow, w terminie 30
dni od daty powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach przez ZAMAWIAJACEGO;

f) jesliwykonanie Umowy stanie sie niemozliwe z uwagi na wystgpienie sity wyzszej — w terminie
30 dni od daty zaistnienia tej przestanki;

g) w przypadku stwierdzenia naruszenia w sposob razgcy zobowigzania WYKONAWCY
okreslonego w § 3 ust. 7 — w terminie 30 dni od daty potwierdzenia przez ZAMAWIAJACEGO
wystgpienia tej przestanki,

h) w przypadku wystgpienia Nieprawidtowosci Krytycznej, ktérg zdefiniowano w rozdz. 1 p. 27
Zatgcznika nr 3 w terminie 30 dni od daty potwierdzenia przez ZAMAWIAJACEGO wystgpienia
tej przestanki,

2. ZAMAWIAJACY moze takze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w zakresie jej niewykonanej czesci,
w terminie 30 dni od pozyskania przez ZAMAWIAJACEGO informacji o zaistnieniu okolicznosci,
ktére wskazujg na spodziewane zakonhczenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
WYKONAWCY, w tym w razie otwarcia postepowania likwidacyjnego WYKONAWCY badz
wskazujg na lezacy po stronie WYKONAWCY brak mozliwosci lub zamiaru wykonania Umowy —
z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z przepisow prawa upadiosciowego lub prawa
restrukturyzacyjnego.

3. W razie powziecia przez ZAMAWIAJACEGO informacji o toczgcym sie postepowaniu przed
organem podatkowym w zwigzku z podejrzeniem uczestnictwa WYKONAWCY w transakcjach
majgcych na celu wyludzenie z budzetu panhstwa podatku VAT w zwigzku z Umowa,
ZAMAWIAJACY, wedle swojego wyboru, moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w trybie
okreslonym ponize;j.

4. W przypadku zaistnienia okolicznosci przewidzianych w ustepie 3, ZAMAWIAJACY przed
podjeciem decyzji o odstgpieniu od Umowy, zwréci sie do WYKONAWCY o przedtozenie
w oznaczonym terminie dodatkowych informacji, wyjasnien lub dokumentéw, a WYKONAWCA jest
je zobowigzany w tym terminie przedtozy¢. W przypadku zwrdcenia sie przez ZAMAWIAJACEGO
z zadaniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, termin na odstgpienie od Umowy wynosi 30
(trzydziesci) dni liczonych od dnia otrzymania kompletnych informacji, wyjasnien lub dokumentéw
od WYKONAWCY, lub odmowy WYKONAWCY ztozenia informacji, wyjasnien lub dokumentow,
lub uptywu terminu wyznaczonego przez ZAMAWIAJACEGO na ztozenie informacji, wyjasnien lub
dokumentéw przez WYKONAWCE.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie z tytutu czesci
przedmiotu Umowy wykonanej do momentu odstgpienia. Odstgpienie wywotuje skutki ex nunc,
a Strony zachowajg wszystko co do momentu odstgpienia wzajemnie sobie swiadczyly oraz
dokonajg rozliczen wedtug stanu zaawansowania faktycznie zrealizowanego przedmiotu Umowy,
w zakresie w jakim moze by¢ on przyjg¢ forme dokumentu lub innego materialnego efektu prac.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron w zakresie jej niewykonanej
czesci, postanowienia umowne majg nadal zastosowanie w stosunku do przedmiotu Umowy, ktory
podlegat odbiorowi ZAMAWIAJACEGO i nie podlega zwrotowi, w tym w szczegdlnosci w zakresie
kar umownych.



10.

Odstgpienie od Umowy nie wplywa na wigzgcy WYKONAWCE obowigzek przestrzegania Klauzuli
Poufnosci oraz mozliwo$¢ dochodzenia przez ZAMAWIAJACEGO kary umownej z tytutu
naruszenia tej Klauzuli, jak i z tytutu odstgpienia od Umowy.

Oswiadczenie w przedmiocie odstgpienia od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Postanowienia powyzsze nie ograniczajg Stron w zakresie ich uprawnieh do rozwigzania Umowy
lub odstgpienia od Umowy przystugujgcych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcych.

W kazdym przypadku wygasniecia niniejszej Umowy, w ramach wynagrodzenia
otrzymanego do dnia wygasniecia Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do dokonania
przekazania wtasnego know-how w zakresie ....................... (,Przekazanie Wiedzy”)
nowemu dostawcy ustug wybranemu przez Zamawiajgcego lub samemu Zamawiajgcemu,
jesli ten podejmie decyzje o przejeciu obstugi samodzielnie.

§17
Zmiana Umowy
Ewentualne zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strona wystepujgca o zmiane tresci Umowy zobowigzana jest do uzasadnienia takiej zmiany
w formie pisemne;j.

Przeniesienie przez WYKONAWCE na jakagkolwiek osobe trzecig wierzytelnosci zwigzanych
z wykonywaniem Umowy wymaga zgody ZAMAWIAJACEGO - udzielonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

WYKONAWCA wyraza niniejszym zgode na przeniesienie przez ZAMAWIAJACEGO
przystugujagcych ZAMAWIAJACEMU praw i obowigzkéw (w tym praw i obowigzkédw przysztych)
wynikajgcych z niniejszej Umowy — w catosci lub w czesci - na spétke nalezgcg do grupy
kapitatowej Orlen. Dla unikniecia watpliwoéci Strony niniejszym potwierdzajg, ze zawarcie
niniejszej Umowy stanowi w przedmiotowym zakresie wyrazenie przez WYKONAWCE zgody na
przejecie wynikajgcych z Umowy zobowigzan ZAMAWIAJACEGO - w rozumieniu art. 519 k.c.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do poinformowania Wykonawcy o planowanym przeniesieniu praw
i obowigzkdéw niezwtocznie, nie pézniej niz 7 dni przed faktycznym przeniesieniem.

Strony wylgczajg jakiekolwiek powierzenie wykonania przedmiotu Umowy podmiotowi trzeciemu na
koszt i ryzyko Wykonawcy (tzw. wykonanie zastepcze)

§18
Postanowienia koncowe

Jezykiem Umowy i wszelkiej korespondencji Stron jest jezyk polski. W przypadku gdy dokumenty
wymagane Umowg skladane przez WYKONAWCE sporzadzone sg w jezyku obcym,
WYKONAWCA dostarczy je wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Odstepstwa od powyzszej
zasady wymagajg zgody ZAMAWIAJACEGO na pismie pod rygorem niewaznosci.

Przez dni robocze Strony rozumiejg dni tygodnia z wytgczeniem sobdt i niedziel oraz dni ustawowo
wolnych od pracy.

ZAMAWIAJACY i WYKONAWCA dotozg wszelkich starah w celu polubownego rozstrzygania
sporéw powstatych miedzy nimi w zwigzku z Umowa. Jezeli w terminie 30 dni od rozpoczecia
negocijacji Strony nie dojdg do porozumienia dla rozstrzygniecia takiego sporu, sgdem wtasciwym
dla jego rozstrzygniecia bedzie sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
ZAMAWIAJACEGO.

Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy, kilka jej postanowien lub czesé tych
postanowien jest lub stanie sie bezskuteczne lub niewazne, nie powoduje to bezskutecznosci czy
niewaznosci catej Umowy i pozostatych postanowien. W miejsce zakwestionowanych postanowien
stosuje sie reguly wynikajgce z przepiséw powszechnie obowigzujgcych, a gdyby dana
ptaszczyzna nie podlegata szczegotowej regulacji, to wowczas Strony zobowigzujg sie do



renegocjacji postanowienn umownych w celu uzgodnienia nowych tresci, ktére bedg w mozliwie
najwiekszym stopniu odpowiada¢ funkcji, znaczeniu i celowi postanowien zakwestionowanych.
Zasady powyzsze majg odpowiednie zastosowanie do luk w Umowie

5. Prawem wtasciwym dla wykonywania Umowy oraz odniesieniem interpretacyjnym dla wyktadni
Umowy jest prawo obowigzujgce w Polsce. W zakresie nieuregulowanym w Umowie Iub
dokumentacji Postepowania zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

6. WYKONAWCA oswiadcza, ze spetnit w imieniu ZAMAWIAJACEGO — w zakresie przekazanych
przez WYKONAWCE ZAMAWIAJACEMU danych osobowych - obowigzek informacyjny
ZAMAWIAJACEGO, o ktérym mowa w art. 14 RODO (Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.) — w tym w szczegdlnosci wobec osdb, ktérymi
WYKONAWCA postuguje sie w celu zawarcia i realizacji Umowy. Przedmiotowy obowigzek
WYKONAWCA bedzie wypetniat takze wzgledem kazdej nowej osoby, ktéra zostanie
zaangazowana przez niego do realizacji Umowy. Obowigzek jest realizowany w oparciu o wzér
klauzuli przekazany przez ZAMAWIAJACEGO. Na kazde zgdanie ZAMAWIAJACEGO
WYKONAWCA jest zobowigzany przedstawi¢ dowody na wykonanie przedmiotowego obowigzku
wobec wszystkich lub poszczegolnych oséb, ktorych dane osobowe bedg przekazywane
ZAMAWIAJACEMU. Klauzula informacyjna ZAMAWIAJACEGO stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.

7. ZAMAWIAJACY powierza WYKONAWCY przetwarzanie danych osobowych w zakresie
niezbednym do wykonywania niniejszej Umowy. Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowi odrebng umowe.

8. Z tytutlu zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych nie przystuguje
WYKONAWCY dodatkowe wynagrodzenie. W przypadku wystgpienia zagrozenia naruszenia lub
naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych, ZAMAWIAJACY moze postanowic
o natychmiastowym wstrzymaniu realizacji Umowy w catosci lub w czesci, na czas potrzebny do
identyfikacji i usuniecia zagrozenia / naruszenia.

9. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢. Wszelkie odniesienia do Umowy oznaczajg
takze odniesienie do jej Zatgcznikow.

10. Umowe sporzgdzono w 1 egzemplarzu elektronicznym.
11. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.

Zalgczniki:
Zatacznik nr 1 — Aktualny odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS dotyczacy ZAMAWIAJACEGO

Zatacznik nr 2 — Aktualny odpis z rejestru przedsigbiorcow KRS/Wydruk z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej dotyczacy WYKONAWCY

Zatacznik nr 2a — Petnomocnictwo WYKONAWCY (jesli dotyczy)
Zatacznik nr 3 — Szczegoétowy opis przedmiotu zamoéwienia

Zatacznik nr 4 —- Wymagania funkcjonalne systemu ERP

Zatacznik nr 5 — Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 6 — Oswiadczenie o przesytaniu faktur drogg elektroniczng
Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna

Zatacznik nr 8 — Klauzula antykorupcyjna

Zatacznik nr 9 — Klauzula sankcyjna

Zalacznik nr 10 — Zasady wystawiania i otrzymywania faktur

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA






ZALACZNIK NR 1

Aktualny odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS dotyczacy ZAMAWIAJACEGO



ZALACZNIK NR 2

Aktualny odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej dotyczacy WYKONAWCY



ZALACZNIK NR 2a

Petnomocnictwo WYKONAWCY (jesli dotyczy)



ZALACZNIK NR 3

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia



ZALACZNIK NR 4

Wymagania funkcjonalne systemu ERP



ZALACZNIKNR 5

Oferta Wykonawcy



ZALACZNIK NR 6

OSWIADCZENIE

Dziatajgc na podstawie art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug ( Dz. U.
z 2011 Nr 177, poz. 1054, z p6zn. zm.)

ORLEN Paczka sp. z 0.0. ul. Annopol 17a, 03-236 Warszawa, NIP: 5243023989

akceptuje przesylanie faktur, faktur korygujacych oraz duplikatéw faktur w formacie PDF za
posrednictwem poczty elektronicznej dla nizej wskazanego Wystawcy faktur:

1. ORLEN Paczka sp. z 0.0. o$wiadcza, ze adresem wiasciwym do otrzymywania faktur jest dedykowany w tym
celu adres e-mail: efaktury.op@orlenpaczka.pl

2. Wystawca faktury zobowigzuje sie do przesytania ORLEN Paczka sp. z o.0. faktur w formacie PDF z
nastepujgcego adresu e-mail, ktéry nie jest aliasem: ........................

3. Dla potrzeb prawidtowej identyfikacji faktur, jeden e-mail powinien zawiera¢ jedng fakture.

4. Tytut wiadomosci e-mail powinien by¢ nastepujacy:
Fakturanr ... ,
Faktura korygujgcanr ..........c.ccoviiiiiiiiinennnn. ,
Duplikat faktury nr...... ..o,

5. Wystawca faktury (faktury korygujacej, duplikatu faktury) zobowigzuje sie, ze w przypadku przestania do
ORLEN Paczka sp. z 0.0. faktury drogg elektroniczng nie bedzie przesytat faktury papierowej dokumentujgcej
te sama transakcje.

6. Niniejsze o$wiadczenie moze by¢ wycofane w formie pisemnej lub elektronicznej. W nastepstwie tego
Wystawca faktur traci prawo do przesytania faktur drogg elektroniczng, poczgwszy od dnia nastepnego od
dnia wystania Oswiadczenia wycofujgcego zgode.

ORLEN Paczka sp. z o.0. WYSTAWCA FAKTURY
(data, pieczatka, podpis) (data, pieczatka, podpis)



ZALACZNIKNR 7

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych przez
ORLEN Paczka Sp. z o0.0.

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia od dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) ,RODO”: informujemy, ze:

1.

2.

ORLEN Paczka Sp. z o.0. (dalej ,ORLEN Paczka”) z siedzibg w Warszawie, ul. Annopol 17A, 03-
236 Warszawa, jest Administratorem Pani/Pana danych osobowych.

Do kontaktu z Inspektorem ochrony danych w ORLEN Paczka stuzy nastepujgcy adres email:
iod@orlenpaczka.pl. Z Inspektorem ochrony danych mozna skontaktowa¢ sie takze pisemnie na

adres siedziby ORLEN Paczka wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych.
Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:
a. kontaktowych, na potrzeby prowadzenia korespondenciji, udzielania informacji i odpowiedzi na

zadane pytania, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b. wykonania Umowy tgczgcej Administratora i Partnera Biznesowego — podstawg prawng

przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora i Partnera Biznesowego
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na mozliwosci sprawnego
wykonywania Umowy zawartej pomiedzy nimi. W przypadku, gdy strong Umowy jest Partner
Biznesowy bedacy osobg fizyczng — podstawg przetwarzania danych osobowych jest
niezbednosc¢ przetwarzania do zawarcia i wykonania Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzagcych na ORLEN Paczka wynikajgcych

z obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegdlnosci obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw
prawa podatkowego irachunkowego, obowigzkéw instytucji obowigzanej, wynikajgcych
z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, obowigzkow
zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom i nieprawidtowosciom zwigzanych z przepisami
antykorupcyjnymi oraz innymi przepisami wynikajgcymi ze specyfiki realizowanej umowy
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

. przetwarzaniu danych osobowych na potrzeby korzystania z systemu KSeF, w tym

przetwarzanie w celu wystawiania, przesytania, odbierania i przechowywania faktur
ustrukturyzowanych, w przypadku Partnera Biznesowego podstawg przetwarzania danych
osobowych jest obowigzek prawny Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
w przypadku osoby fizycznej nieprowadzgcej dziatalnosci gospodarczej podstawg prawg jest
uzasadniony interes Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

. obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen, w tym roszczen pomiedzy ORLEN

Paczka a Panig/Panem lub pomiedzy ORLEN Paczka, a Partnerem Biznesowym (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

. weryfikacji poprawnosci i aktualnosci Pani/Pana danych, wiarygodno$ci Partnera Biznesowego

lub oséb powigzanych z Partnerem Biznesowym, w tym badania historii biznesowej, sytuac;ji
prawnej, finansowej osoby prawnej w celu ochrony intereséw ekonomicznych i prawnych
ORLEN Paczka (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

.dbatosci o bezpieczenstwo ORLEN Paczka przed naduzyciami i nieprawidtowosciami dot.

antykorupcji, w tym wykrywania naduzyC oraz zapobiegania naduzyciom, zapobiegania
konfliktom intereséw w procesach biznesowych, prowadzenia wysokich standardéw etycznych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

. rejestracji osoby wreczajgcej lub przyjmujgcej upominek, na zasadach okreslonych w Polityce

przyjmowania i wreczania upominkéw w GK ORLEN (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

i. nawigzywania lub utrzymywania relacji biznesowych, w tym prowadzenia odpowiedniej

korespondencji lub kontaktéw telefonicznych oraz prowadzenia wewnetrznych analiz
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10.

biznesowych zwigzanych z obstugg kontrahentéw, warunkami biezgcej wspotpracy
biznesowej lub mozliwoscig jej rozwoju, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane oséb wyznaczonych do kontaktu po stronie Partnera Biznesowego, Administrator mogt

pozyska¢ od Partnera Biznesowego, wspotpracownikow lub z Internetu (np. strony internetowej

Partnera Biznesowego). Pozyskane w ten sposéb dane mogg obejmowaé w szczegdlnosci: imie,

nazwisko, stanowisko, adres e-mail, nr telefonu.

Dane osdéb wyznaczonych do kontaktu po stronie Partnera Biznesowego, bedg przetwarzane

w celu:

a. wykonania umowy tgczgcej Administratora i Partnera Biznesowego — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajgcy na mozliwosci sprawnego wykonywania Umowy tgczacej Strony;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na ochronie jego praw.

Pani/Pana dane osobowe mogag by¢ ujawniane przez ORLEN Paczka podmiotom z nim
wspotpracujgcym (odbiorcom) przy realizacji Umowy, Spétkom z GK ORLEN w przypadku, gdy jest
to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3 oraz podmiotom
Swiadczacym ustugi IT, ustugi fakturowania, rozliczania naleznosci, doreczania korespondencji
i przesytek, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacji oraz ustugi ochrony oséb i mienia.
W kazdym przypadku w razie dokonania zgtoszenia zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow, dane osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia
zgtoszenia oraz podjecia dziatania nastepczego, w tym takze w celu przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego i wyjasnienia nieprawidtowosci oraz prowadzenia korespondencji
zwigzanej ze zgtoszeniem. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest obowigzek
prawny cigzgcy na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), wynikajgcy z przepiséw Ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow. Zgtoszenia mozna dokonac listownie na adres:
Petnomocnik Zarzgdu ds. Bezpieczenstwa ORLEN Paczka Sp. z 0.0., ul. Annopol 17A, 03-236
Warszawa z dopiskiem ,DO RAK WLEASNYCH” lub na adres poczty elektronicznej:
naruszenieprawa@orlenpaczka.pl.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania prawnie uzasadnionego interesu
Administratora lub do czasu wyrazenia skutecznego sprzeciwu, a takze przez okres niezbedny do
wykonania Umowy. W przypadku prowadzenia rejestru korzysci Pani/Pana dane osobowe bedg
przetwarzane przez okres trwania umowy oraz rok od jej zakohczenia. Okres przechowywania
danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
nimi. Po uptywie tych okresow, dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie przez okres
wymagany przepisami prawa.

Podanie danych osobowych w celu zawarcia i wykonania Umowy, a takze w celu weryfikacji

Partnera Biznesowego jest konieczne. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwa realizacji

w/w celéw. W zakresie wymaganym przepisami prawa podatkowego podanie danych osobowych

jest obowigzkowe. W przypadku zgtoszen nieprawidtowosci podanie danych osobowych jest

dobrowolne.

Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo dostepu do tresci swoich danych,

b. prawo do sprostowania danych osobowych,

c. prawo do usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d. prawo do przenoszenia danych,

e.prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN Paczka przetwarzajg Pani/Pana

dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna
wyrazi¢ ze wzgledu na szczegolng sytuacje.

Zadanie dotyczace realizacji ww. praw moze Pani/Pan wystaé na adres poczty elektronicznej:

IOD@orlenpaczka.pl lub adres siedziby ORLEN Paczka wskazany w pkt.1 z dopiskiem ,Inspektor

Ochrony Danych”.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (uodo.gov.pl).


mailto:naruszenieprawa@orlenpaczka.pl

ZALACZNIK NR 8
KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa nalezytg
starannos¢ i stosowaé sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa
w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zarowno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty
gospodarcze Stron.

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze wdrozyta procedury przeciwdziatania korupcji i konfliktowi
intereséw.

Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy
stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji wewnetrznych
odnosnie standarddéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem
rozliczania transakcji, kosztow i wydatkdéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania
upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci, zaréwno bezposrednio,
jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy zadna ze Stron, ani
zaden z ich wtascicieli, udziatowcow, akcjonariuszy, cztonkow zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw,
podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata, nie
proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani
nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu stanowigcego korzy$¢ finansowa,
ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

(i) cztonkowi zarzgdu, dyrektorowi, pracownikowi ani agentowi Strony lub ktéregokolwiek

kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

(i) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkcje
publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym dochodzi
do realizacji niniejszej Umowy, lub w ktérym znajdujg sie zarejestrowane siedziby Stron lub
ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

(iii) partii politycznej, cztonkowi partii politycznej ani kandydatowi na urzad panstwowy;
(iv) agentowi ani posrednikowi w zamian za opfacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych;
ani tez

(v) innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatarh moggcych
skutkowac jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym
niewlasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zarowno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

Strony sg zobowigzane do niezwtocznego wzajemnego informowania sie o kazdym przypadku
naruszenia postanowien niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej ze Stron,
druga Strona niezwtocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, ktére
dotyczy¢ bedg wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodnosci z postanowieniami niniejszej
klauzuli antykorupcyjne;j.

Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia kazdej osobie
dziatajgcej w dobrej wierze mozliwosé zgtaszania naruszeh prawa za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: naruszenieprawa@orlenpaczka.pl.

W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatanh korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu
wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze Stron, Strony
zobowigzujg sie do wspdtpracy w dobrej wierze w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczacych
mozliwych dziatan korupcyjnych.




1. Osw
Kon

ZALACZNIK NR 9

KLAUZULA SANKCYJNA

iadczenia Kontrahenta
trahent oswiadcza, ze zgodnie z jego najlepszg wiedza, na dzien zawarcia Umowy zar6wno

on, jak i jego podmioty zalezne, dominujgce oraz cztonkowie jego organéw oraz osoby dziatajgce
W jego imieniu i na jego rzecz:

(i)

(ii)

pozostajg w zgodnosci z przepisami sankcyjnymi wprowadzonymi przez Organizacje
Narodow Zjednoczonych, Unie Europejska, panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej
i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej,
Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Poinocnej, oraz organy dziatajgce w ich
imieniu (dalej: ,Przepisy Sankcyjne”);

nie sg objete jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, embargami handlowymi lub
innymi Srodkami restrykcyjnymi natozonymi na podstawie Przepisow Sankcyjnych oraz nie
sg osobami prawnymi Ilub fizycznymi, z ktérymi Przepisy Sankcyjne zabraniajg
przeprowadzenia transakcji (dalej: ,Podmiot Objety Sankcjami”);

(iii) nie sg bezposrednio lub posrednio wlasnoscig lub nie sg kontrolowane przez osoby prawne

(iv

lub fizyczne spetniajgce kryteria opisane w pkt. (ii) powyzej;

) nie zamieszkujg lub nie posiadajg siedziby lub gtéwnego miejsca dziatalnosci w panstwie
objetym Przepisami Sankcyjnymi lub nie sg utworzone pod prawem panstwa objetego
Przepisami Sankcyjnymi;

(v) nie uczestniczg w zadnym postepowaniu lub dochodzeniu prowadzonym przeciwko nim

w zwigzku z naruszeniem jakichkolwiek Przepiséw Sankcyjnych.

2. Zobowigzania Kontrahenta

2.1.

Kontrahent zobowigzuje sig, ze w okresie obowigzywania Umowy:

(i) zaréowno on jak i jego podmioty zalezne oraz czionkowie jego organéw oraz osoby
dziatajgce w jego imieniu i na jego rzecz bedg prowadzi¢ dziatalnos¢ zgodnie z Przepisami
Sankcyjnymi;

(i) jakiekolwiek przystugujgce mu na podstawie Umowy wynagrodzenie nie bedzie
bezposrednio lub posrednio dostepne dla Podmiotu Objetego Sankcjami lub nie zostanie
uzyte do osiggniecia korzysci przez Podmiot Objety Sankcjami, w zakresie, w jakim takie
dziatanie jest niedozwolone na mocy Przepiséw Sankcyjnych;

(iii) wszelkie oswiadczenia ztozone w pkt. 1 pozostang prawdziwe.

2.2. W przypadku, gdy ktorekolwiek oswiadczenie ztozone w pkt. 1 stanie sie nieprawdziwe,

niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od powziecia o takim przypadku
informacji Kontrahent poinformuje, o ile nie bedzie to prawnie zakazane, ORLEN Paczka sp.

z 0.0. 0 kazdym takim przypadku oraz o podjetych dziataniach zmierzajgcych do przywrocenia

prawdziwosci takich oswiadczen;

2.3. W przypadku naruszenia zobowigzan okreslonych w pkt. 2.1 ORLEN Paczka sp. z o.o.

uprawniona bedzie do rozwigzania Umowy z winy Kontrahenta oraz do odszkodowania
pokrywajgcego wszelkie szkody z tym zwigzane. Ponadto jezeli wskutek naruszenia

zobowigzan okreslonych w pkt. 2.1 lub pkt. 2.2 ORLEN Paczka sp. z 0.0. zostanie poddany
jakimkolwiek restrykcjom, sankcjom czy ograniczeniom ze strony podmiotdw wymienionych
w pkt. 2.1 (i), Ustugodawca uprawniony bedzie do odszkodowania pokrywajgcego wszelkie

szkody zwigzane z takimi restrykcjami, sankcjami czy ograniczeniami.



ZALACZNIK NR 10

Zasady wystawiania i otrzymywania faktur

1. Ponizsze postanowienia niniejszych zasad bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym
WYKONAWCA zostanie zobowigzany do wystawiania i udostepnienia Zamawiajgcemu faktur (co
W rozumieniu niniejszego paragrafu obejmuje rowniez faktury korygujgce) ustrukturyzowanych
przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia bedg miaty
pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami niniejszej umowy i innymi
ustaleniami Stron regulujgcymi sposéb wystawiania, przesytania i odbierania faktur.

2. WYKONAWCA wystawi i udostepni Zamawiajgcemu fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba ze
zaistniejg przypadki, o ktorych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie dziatanie lub
uprawniajgce Wykonawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona
i udostepniona Zamawiajgcemu z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie o VAT i nizej
wskazanych ustepow.

3. Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na zasadach
okreslonych w Umowie powyzej fakture, na numer rachunku bankowego podany na fakturze oraz
w terminie wynikajgcym z Umowy.

4. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy
o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date wystawienia
wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.

5. Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajgcemu uznaje sie dzien jej otrzymania
w rozumieniu przepisow ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to zatem
dzienh przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

6. Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwo$¢ udostepnienia Zamawiajgcemu faktury w sposéb inny
niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajgcemu na jeden
z nastepujgcych adresow:

a) ORLEN Paczka Sp. z 0.0. ul. Francuska 34 40-028 Katowice (za date skutecznego doreczenia
faktury w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia Zamawiajgcemu przesytki listowej
zawierajgcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT
(z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesyiki faktura bedzie uznana za
skutecznie doreczong w dniu tzw. pierwszego awizo przesyiki listowej zawierajgcej fakture) lub
data nadania fakturze numeru identyfikujagcego KSeF — w zaleznosci od tego, ktéra
z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

b) e-mail: efaktury.op@orlenpaczka.pl (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku
bedzie uznawana data wystania przez Wykonawce do Zamawiajgcego wiadomosci e-mail
zawierajgcej ww. fakture w formacie PDF, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawag
o VAT lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF — w zaleznosci od tego, ktéra
z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

11. Faktura bedzie uznana za prawidtowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem
zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.

Zasady, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikdéw
ustrukturyzowanych.
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